PRINCIPALI RISULTATI n

DEFINIZIONE dei
PROFILI
PROFESSIONA

INSTALLATORE E MANUTENTORE DI
IMPIANTI ALIMENTATI DA BIOMASSE - FER

E un installatore /0 manutentore specializzato nellorganizzazione, realizza-
zione e manutenzione di Impianti a Biomassa.

Capacita di comprendere le esigenze del Commit-
tente e riconoscere le caratteristiche dell'edificio e
degli impianti eventualmente gia presenti;

Capacita di individuare possibili soluzioni tecniche,
tenendo conto delle esigenze espresse dal Com-
mittente, prefigurando una ipotesi di dimensiona-
mento di massima delle varie parti dellimpianto;

Capacita di identificare le tecnologie ed i dispositivi
pit idonei e le risorse necessarie alla realizzazione
degli impianti termici a biomassa;

Capacita di configurare limpianto termico a bio-
massa definitiva nelle sue componenti, determi-
nando i tempi di realizzazione dellopera ed i relativi
costi;

Capacita di organizzare e realizzare in autonomia,
sulla base di precise istruzioni operative, le fasi d'in-
stallazione, collaudo e manutenzione degli impianti
termici a biomasse con appropriate conoscenze ed
abilita attinenti ai materiali e alle tecniche di appli-
cazione;

Saper gestire e produrre la documentazione, defini-
ta da specifiche norme e leggi, al termine delle fasi
di lavorazioni e trasmetterla al Committente e agli
Enti preposti.
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INSTALLATORE E MANUTENTORE
DI IMPIANTI IN BUILDING AUTOMATION

~

E un operatore specializzato nella configurazione, installazione e integra-
zione o trasformazione di impianti elettrici tradizionali in sistemi domotici di

un edificio (inclusa i sistemi di sicurezza), nonché i sistemi HVAC, in coerenza
con i bisogni del committente e le caratteristiche dell'ambiente. 'applica-
zione di queste tecnologie di gestione intelligente e computerizzata degli
impianti tecnologici dell'edificio consente di migliorare il comfort dell'edifi-
cio e piu in generale negli ambienti antropizzati.

Capacita di comprendere esigenze e fabbisogno
del committente e riconoscere le caratteristiche
strutturali  dellambiente oggetto dellinterven-
to; trasmettere le informazioni piu appropriate a
supportare il committente nelle scelte (sicurezza,
controllo microclimatico, energia e illuminazione,
apparecchiature elettrodomestiche, telecomunica-
zioni, ecc.) e ad orientarlo nelle proprie valutazioni;

Capacita di individuare possibili tecnologie/solu-
zioni piu idonee, tenendo conto delle esigenze
espresse dal committente e della destinazione d'u-
so, prefigurando un‘ipotesi di scenario domotico
con soluzioni modulari, flessibili, espandibili e per-
sonalizzate; identificando inoltre le soluzioni tecni-
che che rendano compatibili le applicazioni dei vari
sottosistemi e/o sistemi energetici gia esistenti;

Capacita di progettare il sistema domotico nelle
sue componenti e specifiche tecniche essenziali,
determinando applicativi tecnologici, tempi e rela-
tivi costi;

Capacita di utilizzare macchine ed attrezzature de-
dicate per linstallazione, integrazione e/o trasfor-
mazione di impianti elettrici tradizionali in sistemi
domotici; applicare correttamente le tecniche
necessarie allo svolgimento delle operazioni di
cablaggio, montaggio e trasmissione del sistema
domotico in relazione alla tipologia di struttura;

Capacita di organizzare le fasi sequenziali ed ese-
guire in autonomia, sulla base di precise istruzioni
operative, le operazioni di installazione, integrazio-
ne e trasformazione di impianti elettrici tradizionali
in sistemi domotici (gestione luci, gestione moto-
rizzazioni, termoregolazione, sicurezza, comandi da
remoto, etc.);

Capacita di effettuare i collegamenti e i cablaggi di
ogni singola utenza; configurare/, programmare il
sistema secondo la richiesta del cliente finale;

Capacita di adottare le principali tecniche di collau-
do del sistema domotico installato per valutare la
funzionalita del sistema progettato, anticipando le
possibili migliorie, modifiche o adattamenti anche
in funzione delle caratteristiche del sistema previste
(risparmio energetico, assistenza alle persone, sicu-
rezza, comfort, ecc.); ottimizzando anche il consu-
mo energetico dell'intero sistema;

Capacita diapplicare le tecniche necessarie alla ma-
nutenzione periodica e alla riprogrammazione del
sistema domoatico.
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INSTALLATORE E MANUTENTORE

DI CANNE FUMARIE

E un operatore che & in grado di svolgere attivita di installazione e manu-

tenzione di camini e canne fumarie, in conformita con la normativa vigente.

COMPETENZE DI BASE

Interagire con il cliente e rilevare le sue esigenze per
coniugare la domanda con le opportunita tecniche
e tecnologiche disponibili;

Identificare situazioni di rischio potenziale nell'am-
bito della sicurezza, normativa antincendio e
dellinquinamento atmosferico, adottando com-
portamenti per una gestione efficace ed efficiente
delle attivita;

Predisporre documenti relativi alle attivita, ai ma-
teriali, curando il processo di approvvigionamento
determinando le caratteristiche del prodotto otte-
nuto dall'assemblaggio dei vari componenti;

COMPETENZE SPECIFICHE

Dimensionare impianti di camini e canne fuma-
rie tenendo conto dellefficiente funzionamento
nell'ambito energetico;

Condurre le fasi di lavoro sulla base delle specifiche
di progetto, presidiando l'attivita di installazione,
controllo, pulizia e/o manutenzione straordinaria
dellimpianto secondo le norme di installazione re-
lative e le indicazioni del fabbricante;

Verificare il funzionamento dellimpianto, eseguire mi-
surazioni di emissioni, procedura di pulizia adeguata e
la corrispondenza al progetto predisponendo la docu-
mentazione richiesta dalla legislazione vigente.

INSTALLATORE E MANUTENTORE
DI CAPPOTTI TERMICI

E un operatore specializzato nella realizzazione di un sistema di rivestimen-
to isolante applicato sulla superficie esterna, al fine di realizzare prefissati
obiettivi di miglioramento delle prestazioni energetiche di un edificio.

Valutare gli aspetti relativi allimpiantistica energetica
in ambito edilizio nella visione e comprensione del “Si-
stema Edificio-Impianto”e dei relativi sottosistemi che
lo costituiscono;

Considerare i processi chimici e fisici nellapplicazione
del cappotto termico;

Applicare il sistema a cappotto termico in relazione
alla funzione dei singoli componenti del sistema ed in
relazione alla tipologia di sottofondo;

Applicare il sistema a cappotto termico con analisi di

superfice e di trattamento sottofondo (sia per la nuo-
va costruzione e in caso di risanamento);

Applicare il cappotto termico a norma e/o a regola
d‘arte per i materialiisolanti pit utilizzati (sintetici fibro-
si e non, minerali fibrosi e non fibrosi, di origine biolo-
gica fibrosi e non) con cappotto intonacato; (sintetici,
minerali fibrosi e non fibrosi, di origine biologica) con
cappotto con facciata ventilata;

Applicare il sistema a cappotto in relazione allesecu-
zione sui nodi costruttivi;

Risolvere problemi specifici relativi alle fasi e modalita
di applicazione dei diversi sistemi a cappotto termico.



ﬂ 1° RAPPORTO SUI RISULTATI | OTTOBRE 2016

INSTALLATORE E MANUTENTORE
DI IMPIANTI GEOTERMICI - FER

E un operatore specializzato nell'installazione di un impianto a pompa di
calore, e del relativi sistemi idraulico ed elettrico, interconnesso ad una sor-
gente di calore costituita da uno scambiatore geotermico

Capacita di organizzare il lavoro proprio ed altrui, inte-
ragire con altre figure tecniche operanti sul cantiere,
ed eventualmente interfacciarsi con il committente;
Capacita di gestire gli approvvigionamenti a pie do-
pera in concordanza con il dettato progettuale e or-
ganizzare |'allestimento del cantiere;

Capacita di verifica della fattibilita del progetto/sche-

ma d'impianto e delloperativita di lavori interventi e
manovre,

Capacita di eseguire in modo autonomo e secondo le
regole dell'arte e nel rispetto delle norme tecniche vi-
genti le operazioni di installazione e/o manutenzione
ordinaria e straordinaria di impianti geotermici sempli-
ci e complessi;

Capacita di effettuare le operazioni di verifica e col-
laudo degli impianti nelle situazioni tipiche e in varie
condizioni operative e meteorologiche;

INSTALLATORE E MANUTENTORE DI
CALDAIE < 35KW

E un operatore che effettua (o che & incaricato di effettuare) interventi di
installazione e ampliamento o modifica, oltre che operazioni di controllo,
verifica e manutenzione di impianti destinati alla generazione di energia

termica.

Valutare gli aspetti relativi allimpiantistica energetica
in ambito edilizio nella visione e comprensione del“Si-
stema Edificio-lmpianto” e dei relativi sottosistemi che
lo costituiscono;

Verificare la fattibilita del progetto/schema d'impianto
in relazione al layout impiantistico e gestire l'esecuzio-
ne di eventuali operazioni di adeguamento;

Procedere al dimensionamento di massima di un im-
pianto di piccole dimensioni e potenza;

Realizzare le operazioni di installazione di impianti
semplici e complessi in modo autonomo secondo le
indicazioni del progetto, le norme di installazione rela-
tive e le indicazioni del fabbricante;

Gestire gli approvvigionamenti a pié d'opera e la pre-
parazione a pié d'opera dei componenti;

Esequire il collaudo finale dellimpianto, ivi comprese
le eventuali verifiche strumentali richieste;

Eseguire gli interventi manutentivi secondo le istruzio-
ni dellinstallatore dellimpianto, delle indicazione del
fabbricante e delle norme vigenti;

Compilare la documentazione obbligatoria e quella
inerente lintervento eseguito.



Capacita di osservazione, misura, analisi dei contesti
interessati dalla gestione energetica

Capacita di articolare concetti, idee e fare proposte
concrete per il miglioramento delle prestazioni ener-
getiche;

Capacita di sintesi e adattamento alle situazioni speci-
fiche di analisi;

Capacita metodologiche e di Project Management;
Capacita di analizzare le utenze e i processi con con-

sumi energetici, identificandoli e classificandoli per
rilevanza;
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Capacita di organizzare il lavoro proprio ed altrui, inte-
ragire con altre figure tecniche operanti sul cantiere,
ed eventualmente interfacciarsi con il committente;

Capacita di verifica della fattibilita del progetto/sche-
ma dimpianto e delloperativita di lavori interventi e
manovre;

PRINCIPALI RISULTATI E

RESPONSABILE DI
DIAGNOSI ENERGETICHE - REDE

E un operatore specializzato nella organizzazione, realizzazione e analisi di
Audit Energetici, finalizzati al miglioramento energetico in termini di effi-
cienza e riduzione dei consumi, per l'ottenimento di beneficiin termini eco-
nomici e ambientali.

Capacita di comprensione dei processi fisici legati ai
flussi energetici;

Capacita di organizzare un piano di misure, con cono-
scenza degli strumenti, delle tecniche di misura, delle
metodologie di verifica e validazione dei dati;
Capacita di realizzare proposte concrete di migliora-
mento;

Saper gestire attivita esposte a cambiamenti complessi

o @  INSTALLATORE E MANUTENTORE DI
IMPIANTI SOLARE TERMICO - FER

E un operatore specializzato nellinstallazione e manutenzione di impianti
solari termici e dei relativi sistemi idraulico ed elettrico interconnesso alla
sorgente solare mediante un assorbitore ed un fluido scambiatore.

Capacita di eseguire in modo autonomo e secondo
le regole dell'arte e nel rispetto delle norme tecniche
vigenti le operazioni di installazione e/o manutenzio-
ne ordinaria e straordinaria di impianti semplici e com-
plessi (a circolazione naturale o forzata);

Capacita di effettuare le operazioni di verifica e col-
laudo degli impianti nelle situazioni tipiche e in varie
condizioni operative e meteorologiche
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9 - o INSTALLATORE E MANUTENTORE

DI IMPIANTI FOTOVOLTAICI - FER

E un operatore specializzato nella realizzazione, installazione e manutenzio-
ne ordinaria e straordinaria di impianti fotovoltaici, sia per uso industriale

che civile

Capacita di gestire ed organizzare il lavoro proprio ed
altrui, interagire con altre figure tecniche con appro-
priate abilita cognitive e pratiche necessarie a risolvere
problemi specifici;

Capacita di gestire ed organizzare il lavoro proprio ed
altrui, interagire con altre figure tecniche con appro-
priate abilita cognitive e pratiche necessarie a risolvere
problemi specifici;

Interpretare e verificare la fattibilita del progetto/sche-
ma e delloperabilita di soluzioni impiantistiche;

Capacita di eseguire in modo autonomo, sulla base di
istruzioni e procedure definite, secondo le regole d'ar-
te e nel rispetto delle normative vigenti, le operazioni
di installazione, manutenzione ordinaria e straordina-
ria degli Impianti semplici e complessi;

Rendicontazione gestione documentale dellapprov-
vigionamento e chiusura delle attivita;

Capacita di effettuare le operazioni di verifica e col-
laudo dellimpianto nelle varie condizioni operative e
meteorologiche.

FORMATORE DI CANTIERE

E un profilo che attraverso la metodologia AOJT (Assisted On the Job Trai-
ning) e preposto ad aumentare e omogeneizzare il livello professionale de-
gli addetti in modo da ottenere risultati in linea con le esigenze produttive
e con un contesto competitivo e in rapida evoluzione.

Capacita di individuare le ripercussioni delle tecnologie
che attengono allimpiantistica energetica e allambito
edilizio sugli aspetti energetici e ambientali e nellambi-
to lavorativo specifico, con particolare riguardo ad una
visione e comprensione del “Sistema Edificio-lmpianto”
e dei sottosistemi che lo costituiscono;

Capacita di operare secondo le regole dell'arte nel set-
tore della tecnologia specifica di sua competenza;

Capacita di individuare ed applicare le disposizioni di
legge in materia di sicurezza sul lavoro;
Capacita metodologiche e di Project Management.

Capacita di coaching, in termini di affiancamento e
supporto degliallievilungo il percorso di sviluppo del-
le prestazioni proprie e altrui, con capacita di variare
le azioni formative a secondo delle esigenze e delle
risposte del singolo allievo, facendo in modo che l'al-
lievo “impari operativamente” con un processo di mo-
nitoraggio dell'apprendimento e feedback continuo;
Capacita di saper gestire e sorvegliare attivita esposte
a cambiamenti imprevedibili;

Capacita di valutare lallievo alla conclusione del per-
corso anche in termini di conoscenze, abilita e presta-
zioni;
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FORMATORE D’AULA
IN AMBITO ENERGETICO

£ una figura professionale preposta ad aumentare e omogeneizzare le
competenze degli addetti in ambito energetico al fine di ottenere risultati
operativi sempre piu in linea con le esigenze produttive. Essenziale & che
possieda alta professionalita, capacita e competenze specialistiche e peda-
gogiche, sia a conoscenza di mercati/processi di lavoro, e sia in grado di
partecipare a reti professionali.

COMPETENZE RELATIVE Al DOMINITECNICI DI SPECIFICA
COMPETENZA (EE E RES)

Capacita di operare nei settori energetici e ambientali
relativi alle fonti rinnovabili e alla efficienza energetica;

Capacita di sensibilizzare gli operatori interessati (e le
aziende) a guardare avanti, individuando anticipando
le esigenze emergenti, utilizzando le conoscenze su-
gli sviluppi nel settore e abilita specifiche del settore
di riferimento, integrandole con le capacita personali,
metodologiche, e sociali;

Capacita di individuare le ripercussioni delle tecnologie
che attengono allimpiantistica energetica e allambito
edilizio sugli aspetti energetici e ambientali e nellambi-
to lavorativo specifico, con particolare riguardo ad una
visione e comprensione del“Sistema Edificio-lmpianto”
e dei sottosistemi che lo costituiscono;

Saper gestire attivita esposte a cambiamenti di limi-
tata entita;

Capacita di applicare le disposizioni di legge in mate-
ria di sicurezza sul lavoro;

Capacita di comprendere le strategie societarie mirate
al miglioramento della loro competitivita attraverso la
formazione.

COMPETENZE DIDATTICHE

Capacita dialettica, chiarezza e strutturazione logica
del discorso;

Capacita gestionali e relazionali

Capacita di selezionare appropriati metodi di forma-
zione per lo sviluppo di competenze pratiche in una
vera e propria situazione di lavoro;

Capacita interagire, coinvolgere, suscitare attenzione e
creare linteresse dei corsisti;

Capacita di miglioramento dellefficacia dei processi
formativi;

Capacita divalutazione, in itinere, del raggiungimento
degli obiettivi formativi;

Capacita di autovalutazione e miglioramento delle
prestazioni dell'attivita docenza;

Capacita di microprogettazione dell attivita didattica;
Conoscenza delle metodologie di formazione.




